V% Praktische Informatie — Chalet Villa Vicana

Welkom in Chalet Villa Vicana!
Fijn dat u hier verblijft. Hieronder vindt u alle praktische informatie voor een prettig en
zorgeloos verblijf. Heeft u vragen tijdens uw vakantie, dan helpen wij u graag.

? Adres & Sleuteloverdracht

e Adres: Chalet Villa Vicana, Kirchbach 187 — zie de meegeleverde routebeschrijving
voor duidelijke navigatie.

o Sleutel: De sleutel bevindt zich in een sleutelkastje in de schuur, rechts van de deur
naast de lichtschakelaar.

o Kluiscode: ... (deze ontvangt u voorafgaand aan uw verblijf)

Z Beheerder & Contact
Heeft u vragen of doet zich een storing voor? Neem gerust contact op:

e Szabi (ter plaatse): +43 676 9463955
e Suze Torken (Nederland): +31 6 53 616 383

U Aankomst & Vertrek

e Aankomst: Vanaf 15.00 uur. Wilt u eerder arriveren? Neem dan telefonisch contact
op.

e Vertrek: Uiterlijk 10.00 uur. Graag een dag van tevoren uw verwachte vertrektijd
doorgeven.

e Verzoek: Laat geen etenswaren achter en leeg de kasten, zodat de volgende gasten
een frisse start hebben.

14l Medische Hulp

e Huisarts Kirchbach: Dr. Verena Heschl
o Telefoon: +43 4284 20429



4 Verwarming & Klimaat

e Vloerverwarming: Stel maximaal 22 °C in. De vloer reageert langzaam; hoger
instellen heeft geen extra effect. Wilt u het toch warmer, neem dan contact op.

e Houtkachel: Wanneer de kamertemperatuur hoger is dan de ingestelde waarde,
schakelt de vloerverwarming automatisch uit.

e Ventilatie: Zet altijd een raam op kiepstand voor frisse lucht.

o Badkamerradiatoren: Deze zijn gekoppeld aan de vloerverwarming en geven
daarom beperkte warmte af.

e Bij vertrek: Laat alle thermostaten staan zoals ze zijn; de beheerder regelt de juiste
instellingen.

& Houtkachel

e Brandhout: Gratis beschikbaar onder de carport.

e Aansteken: Gebruik aanmaakblokken en klein hout. Houd de luchttoevoer open en de
luchtafvoer halfopen.

e Let op: Zet de afzuigkap uit of open een keukenraam op kiepstand bij het aansteken.
Voeg maximaal één houtblok van circa 1 kg per keer toe.

e Bij vertrek: Maak de kachel schoon en leeg deze.

U Afval & Recycling

o Restafval: Grijze container

e Plastic: Gele zak (te vinden in de schuur)

o Papier & glas: Aparte bakken in de schuur

e Ophaaldag: Woensdagochtend (om de twee weken). Zet het afval dinsdagavond aan
het begin van de oprit.

©, Keuken & Apparaten

o Handleidingen: Liggen in de keukenlade onder de oven. Raadpleeg deze bij
onbekende apparaten.

e Oven: Gebruik bakpapier (rollen liggen in de lade).

o Koffie: Filterapparaat, Nespresso-apparaat en melkopschuimer aanwezig.

o Afwas: Laat de vaatwasser leeg achter en was losse vaat af.



b Bedden & Beddengoed

e Matrasbeschermer, dekbed en kussen zijn aanwezig.

o Eris een babybedje met matras (zonder bedlinnen).

o Laat bij vertrek dekbedden en kussens liggen en verzamel gebruikt beddengoed op één
plek.

e Gebruik altijd een overtrek voor hygiéne.

o Hand- en theedoeken graag zelf meenemen.

e Tip: Een eigen kussen kan voor kinderen extra prettig zijn.

& Internet

e Netwerknaam: VillaVicana
e Wachtwoord: kirch187bach

% Huisregels

o Roken en huisdieren zijn niet toegestaan.

e Geen schoenen op de bovenverdieping; de trap kan glad zijn. Sloffen worden
aangeraden.

e Verplaats geen meubels of bedden.

A Ski’s & Skischoenen

e Plaats ski’s in de schuur tegen de wand (niet in het huis).
e Skischoenen kunnen in de hal staan.
o Tip: Bij de skilift zijn verwarmde lockers beschikbaar.

€ Barbecue

o Aanwezig: Weber gasbarbecue en houtbarbecue/buitenhaard.

e Maak de barbecue schoon na gebruik en vervang het lekbakje (reserve aanwezig in
keuken en schuur).

o Er staat een extra gasfles in de schuur. Meld het wanneer deze leeg is.



“ Rolluiken & Verlichting
e Alle ramen en deuren zijn voorzien van rolluiken.

e In de winter: sluit deze volledig, inclusief ventilatiegaatjes.
e Dimmers: Kort indrukken = aan/uit, ingedrukt houden = dimmen.

Elektriciteit & Water

e Ga zorgvuldig om met energie en water.
o Elektrische auto: Opladen via stopcontacten van het chalet is niet toegestaan

(brandgevaar).
o Oplaadpunten zijn beschikbaar bij het gemeentehuis Kirchbach en bij de
skipiste.
O Boiler

e Inhoud: 200 liter (standaard eco-stand).
e Geschikt voor circa 8 personen bij normaal douchegebruik.
e Houd er rekening mee dat een bad vullen en daarna douchen niet mogelijk is.

' Sonos & TV

e Sonos: Download de Sonos-app op uw telefoon, tablet of laptop om muziek af te
spelen.

e TV: Aanwezig in de woonkamer (satelliet-tv) en in de vierpersoonsslaapkamer
(streaming).



i | Aanbevolen Restaurants, Ontbijt & Wellness

e Gasthof Griinwald

o Bierhotel Loncium

e Hotel Schloss Lerchenhof

e Gasthof Strasswirt

e Mai Asian Restaurant

e Restaurant Gailbergerhohe

o Kirnten Therme

e Almwellness Tuffbad

o Konditorei Semmelrock — voor ontbijt, gebak en brood
o Bickerei Moritz — voor ontbijt, gebak en brood

Wilt u ’s ochtends ontbijten (bijvoorbeeld voor vertrek) Dan zijn Konditorei Semmelrock in
Hermagor en Béckerei Moritz in Tropolach, vlak bij de piste, uitstekende keuzes.

“J Gastenboek & Reviews
Laat gerust een bericht achter in het gastenboek.

Tot slot
Geniet van een heerlijke tijd in Chalet Villa Vicana!
Wij wensen u een ontspannen verblijf en veel plezier.



